Проверка связи с Порталом НБ РБ 
(IP-адрес Портала: 10.1.200.3)
Если у Вас не открывается страница Портала НБ в браузере Internet Explorer: http://portal.nbrb.by
для отправки отчета, необходимо проверить связь с БФТ:
1. Нажмите меню Пуск слева внизу экрана (если у Вас Windows XP, то нажмите Пуск -> Выполнить)
2. Наберите буквы cmd, нажмите Ввод (Enter)
[image: ]	[image: ]
3. В открывшемся черном окне (командная строка) введите команду: ping 10.1.200.3 и нажмите Ввод (Enter)
[image: ]
4. Если видите такой экран (100% потерь), то связи нет:
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Нужно звонить сетевым администраторам БФТ: 8 (017) 203-34-14 + добавочный номер 00 или 620, и говорить им, что нет пинга к Порталу 10.1.200.3, просить их восстановить связь.
5. Если связь есть, то будет такой экран (0% потерь):
[image: ]
Нужно решать вопрос с Администратором СМВЭДО: 8 (017) 203-34-14 + доб. номер 537 и говорить, что пинг есть, 0% потерь, но страница Портала все равно не открывается.
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Microsoft Windows [Uersion 6.1.7601]
(c) Kopriopauna MaiikpocosT (Microsoft Corp.), 2009. Bce mpaBa SauiueHsi

D:\Users\alexsu>ping 10.1.200.3
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D:\Users\alexsu>ping 10.1.200.3

06MeH nakeTamu ¢ 10.1.200.3 no ¢ 32 BaiiTaMM AaHHBIX:
MHTepBan oxuaaHua 4na sanpoca.
MHTepBan oxuaaHua 4na sanpoca.
MHTepBan oxuaaHua 4na sanpoca.
MHTepBan oxuaaHua 4na sanpoca.

CTaTucTuka Ping gna 10.1.200.3:
MakeToB: oTnpaBneHo = 4, nonyueHo = O, noTepsHo = 4
(100% noTeps)

D:\Users\alexsu>,
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MHTepBan oxuaaHua 4na sanpoca.
MHTepBan oxuaaHua 4na sanpoca.
MHTepBan oxuaaHua 4na sanpoca.
MHTepBan oxuaaHua 4na sanpoca.

CTaTucTka Ping gna 10.1.200.3:
MlakeToB: OTMpaBaeHo = 4, nmonyueHo = O, moTeparo : 4  CBA3W CTIOPTAZIOM
(106% noTeps) HET

D:\Users\alexsu>ping 10.1.200.3

0BMen nakeTamu c 10.1.200.3 no c 32 GailTamu AaHHeIX:
OTBeT 0T 10.1.200.3 : uMcno BaiiT=32 BpeMaciMc TTL=128
OTBeT OT 10.1.200.3 : uMcno BaiiT=32 BpeMaciMc TTL=128
0TBeT 0T 10.1.200.3 : uMcno BaiiT=32 BpeMaciMc TTL=128
0TBeT 0T 10.1.200.3 : uMcno BaiiT=32 BpeMaciMc TTL=128

CraTucTuka Ping ana 10.1.200.3 :
laKeToB: OTMpaBfeHo = 4. nofydeHo = 4. moTepaHo = @  CBASL CMOPTANIOM
0% noTepb ECTb

MpuBnuonTensHoe Bpema npueMa-nepegadm B Mc
MiHMManbHoe = OMceK, MakcuMansHoe = © Mcek, CpeaHee = O Mcek

D: \Users\alexsu>
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